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OBCHODNIi PODMINKY — HOSTEL KASPERSKE HORY

Poskytovatel ubytovani:

Technické sluzby Mésta Kasperské Hory s.r.o.
Nameésti 1, 341 92 Kasperské Hory

ICO: 61172839

DIC: CZ 61172839

1. Obecna ustanoveni

Technické sluzby Mésta Kagperské Hory s.r.o. 1CO: 61172839 (dale jen ,ubytovatel”), timto vydava ve
smyslu ust., § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, v platném znéni (déle jen ,Obcansky
zakonik“), tyto VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY (dale jen ,VOP*):

Predmétem téchto VOP Ubytovatele je Uprava podminek realizace ubytovacich a souvisejicich sluzeb
objednateli (dale jen , host“). VOP jsou nedilnou soucasti vSech ujedndni mezi ubytovatelem a hostem.
Potvrzenim Nabidky ubytovatele, resp. rezervace hosta (dale jen ,rezervace”), uznava host nasledujici
VOP za zavazné pro vSechna plnéni souvisejici s predmétem VOP.

2.  Rezervace ubytovani

Rezervaci Ize provést online pres nase webové stranky, telefonicky nebo e-mailem. Rezervace je platna
pouze po Uhradé pobytu, host obdr#i po provedeni rezervace platebni Udaje. Uhrada musi byt
provedena do 1 hodiny od vytvofeni rezervace, v opacném pripadé bude rezervace automaticky
zrusena.

Podminky rezervace

Rezervaci ubytovani lze provést jednim z nasledujicich zplsobu:
e online prostrfednictvim nasich webovych stranek,
e telefonicky,
e e-mailem.

Rezervace je povazovdna za zavaznou az po uhrazeni ceny pobytu. Po vytvoreni rezervace obdrzi host
platebni tdaje. Uhradu je nutné provést nejpozdéji do 1 hodiny od vytvoreni rezervace. V pfipadg, ze
platba nebude v tomto terminu pfipsana, bude rezervace automaticky zrusena.

3.  Platebni podminky

Uhrada je moZna vyhradné online platebni kartou prostfednictvim zabezpe&ené platebni brany.
Platba v hotovosti nebo na misté neni mozna.
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Aktualni cenik a podminky pro zruseni rezervace (storno podminky) jsou k dispozici na nasich webovych
strankach. Host je povinen se s témito podminkami sezndmit pred provedenim rezervace. Provozovatel
si vyhrazuje pravo kdykoliv upravit cenik ubytovani. Zména cen je platnd ode dne jejiho zverejnéni,

4. Cenik a storno podminky

neni-li uvedeno jinak. VSechny rezervace provedené pred datem ucinnosti nové cenové Upravy budou
realizovany za ceny platné v dobé potvrzeni rezervace, pokud nedojde k jiné dohodé mezi
provozovatelem a klientem. Aktudlni cenik je vidy k dispozici na webovych strankach provozovatele.

5. Ubytovaci rad

Host je povinen béhem pobytu dodrZzovat ubytovaci rad hostelu, ktery je zverejnén na misté i na
webovych strankach. V pfipadé poruseni ubytovaciho radu si provozovatel vyhrazuje pravo na ukonéeni
pobytu bez naroku na vraceni penéz.

6. Odpovédnost za Skody

Host nese odpovédnost za skody zplsobené na majetku hostelu v disledku nevhodného ¢i nedbalého
chovani. V pripadé zplsobeni Skody je host povinen ji uhradit v pIné vysi na zakladé vycisleni ze strany
provozovatele.

7.  Zavérecna ustanoveni
Odeslanim rezervace host potvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami a souhlasi s nimi.

Provozovatel si vyhrazuje pravo na zménu obchodnich podminek, které budou vidy zvefejnény na
oficidlnich stradnkach hostelu.

Tyto VSeobecné obchodni podminky vstupuji v platnost dne

V Kasperskych Horach dne

Michal Novak
jednatel
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